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FY2023
3Q 業績 332.7 億円売上高 100%YoY

製造派遣
事業 181.3 億円売上高 101%YoY

事務派遣
事業 42.5 億円売上高 91%YoY

委託事業 39.5 億円売上高 93%YoY

71.6 億円売上高 106%YoY
バイトレ事業

需要増加を受けて製造派遣事業が売り上げ拡大。BPO化の提案強化、外国人材のコラボ営業を拡大。

自動車メーカーおよび関連業界の人材需要が顕著に増加。建材メーカー需要も特需に伴い増加。

BPOマーケットの底打ちで業績は前四半期より回復傾向。連携営業で技・人・国人材の派遣事業を強化。

コロナ特需後の需要減が底を打ち市場回復へ。BPO-DXサービスを製造業・物流業マーケット向けに展開。

上位顧客への営業提案に本社センター支援支援を強化。マッチングのセンター化も進め業績拡大を加速。



3Q売上高

1.グループ連結決算概要 | 3Q 2023年10月〜12月

自動車業界・建材メーカー等の需要増加を受けて製造派遣事業が売り上げ拡大。

バイトレ事業はじめBPO化の提案強化に加え、外国人材のコラボ営業を拡大。
総 評

製造派遣 YoY 101%

事務派遣 YoY 91%

委託 YoY 93%

バイトレ YoY 106%
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332.7億円売上高 100 %YoY



2.製造派遣事業
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業 績

2.製造派遣事業ハイライト

TOPICS
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181.3 億円売上高 101 %

製造派遣・請負サービス市場

●2021年度は自動車関連や半導体関連をはじめ製造業の稼働状況が回復・正常化

●2022年度は自動車業界で半導体の需給逼迫による部品不足・生産調整

●半導体製造の回復が遅れ製造派遣需要は横ばい停滞推移

●市場回復は2023年下期以降を見込む

●派遣稼働数は微増推移ながら賃上げを受けて請求単価は増加

自動車メーカーおよび関連業界の人材需要が顕著に増加。建材メーカー需要も特需に伴い増加。

半導体関連需要の回復は2024年下期を見込む。製造請負・BPO化提案を強化。

※1 一般社団法人日本人材派遣協会　労働者派遣事業統計調査より

YoY
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3.事務派遣事業

8

Annual Report FY 2023 3Q



業 績

※1 出典：矢野経済研究所「2023年版 人材ビジネスの現状と展望 PART1 総合人材サービス編」より

3.事務派遣事業ハイライト

事務派遣・BPOマーケットの底打ちで業績は前四半期より回復傾向。

海外人材事業と連携営業で技・人・国人材の派遣事業を強化。ITエンジニア派遣は堅調に伸びを見せる。
TOPICS

9

42.5 億円売上高 91%

派遣人材サービス市場

●2022年度市場規模 前年度比107％　今後も市場は拡大

●一部業界を除いてコロナ前まで人材需要は回復

●IT人材やAI人材、テレワーク系サービスの需要などが伸長

YoY
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4.委託事業
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業 績

4.委託事業ハイライト

コロナ特需後のBPO需要減少が底を打ち市場回復へ。

BPO-DXサービスを製造業・物流業マーケット向けに展開。自治体向けBPOサービスも営業強化。
TOPICS
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39.5 億円売上高 93%

BPOサービス市場

●国内市場規模は5年間で25.78％成長の予測

●コールセンターサービス需要増加、テレマーケティングサービス需要増加

●DXの進展、建設・物流業界の人手不足などが追い風に

●FinTech、RPA、AI自動化などはマイナス要因に

●コロナ対策需要から自治体DXやテレワーク関連の需要にシフトが進む

※1 

※1 BPOサービス 業界予測レポート(5年) 経済予測AI xenoBrainによる業績予測レポート（株式会社xenodata lab.、2023年4月）より

YoY
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5.バイトレ事業
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業 績

5.バイトレ事業ハイライト

上位顧客への営業提案に本社センター支援を強化。マッチングのセンター化も進め業績拡大を加速。

スキマバイト活用企業へのユニット派遣提案を強化。
TOPICS
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71.6 億円売上高 106%

物流施設向け人材サービス市場の動向

●巣ごもりEC需要一巡もD2C市場の伸びと輸入復活で物流需要は微増

●他業界の人材需要増加で結果的に人手不足が慢性化

●物価高の影響を受けて転職が増加　人手不足倒産や賃上げ倒産が増加

●採用難と人件費コストの増加でスポット人材ニーズが伸長

●2024年問題に備えた輸送ドライバー人材ニーズが増加

●人手不足を主要因としたＭ＆Ａが増加

※1 一般社団法人日本人材派遣協会　労働者派遣事業統計調査より

YoY
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6.トピックス
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News Release 1

6.各事業トピックス

綜合キャリアオプションが

「行政サービスのプッシュ型支援パッケージ」

ひざもとにオンライン本人確認サービスを追加

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000048.000071942.html   15
関連サイト

委託事業

Annual Report FY 2023 3Q

News Release 2

製造・物流業界向け「BPO-DX総合サービス」

メディア発表会を開催。

「人×ソリューション」をテーマに３つのサービスを紹介

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000052.000071942.html  

関連サイト

委託事業

［イベントリポート］

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000048.000071942.html
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000052.000071942.html


News Release 1

6.各事業トピックス

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000050.000071942.html 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https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000068.000071906.html 

 

関連サイト

News Release 2

ベトナム学生たちへ日本の企業や文化を紹介する

フェアが、ホーチミン市オープン大学で開催されました

［イベントリポート］

インドネシア政府との間で、インドネシア人の研修システ

ムを構築する協力協定の調印式が行われました

［技能実習・特定技能・技人国］

海外事業 海外事業

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000050.000071942.html
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000068.000071906.html


News Release

6.各事業トピックス

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000008.000120102.html 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https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000153.000075909.html 

関連サイト

障がい者雇用サービス「ソーシャルコンパス」スタート。

専門性の高い業務整理・分析・選定で、

障がいのある方の働き方をサポート

障がい者雇用事業 News Release天職市場事業

生成AI/LLMを活用した対話型求人検索システムを

求人サイト「tenichi」に導入・運用開始 

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000008.000120102.html
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000153.000075909.html


News Release

6.各事業トピックス

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000003.000126431.html 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https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000055.000071942.html 

関連サイト

【物流業界の人材派遣】

登録者120万人突破を記念して、

友人紹介キャンペーンを開催！

バイトレ事業 News Release東京デザインアーツ事業

【まるでインハウス！？】を体感するクリエイティブチーム

で企業を支援。

フリーランスの多様性を活かしてクリエイティブ制作を支

援するプラットフォーム「Helloコンシェル！」をリリース

https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000003.000126431.html
https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000055.000071942.html
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